
ООО «АРТ ХОЛЛ». 

От: __________________________________________________   

Паспорт: серия_________________ №____________________   

Номер контактного телефона: ___________________________   

  

 

ЗАЯВЛЕНИЕ НА ВОЗВРАТ ЭЛЕКТРОННЫХ БИЛЕТОВ   

в случае отказа посетителя от посещения зрелищного мероприятия по инициативе посетителя  

  

Прошу вернуть мне денежные средства за билеты, оплаченные на сайте: 

________________________________________ (указать сайт) 

в сумме: ______________(_____________________________________________________________) руб.  
(сумма прописью)  

Заказ № _______________ Название мероприятия____________________________________________  

Дата____. ____. ____ г. Время ____: ____ ч. Сектор______________ Ряд______ Место(а)_____________ 

в связи: ________________________________________________________________________________  

_______________________________________________________________________________________  

(указать причину возврата)  

  

Возврат денежных средств прошу произвести на платежную карту:  

№ карты:  

 

                                                    (Указать № платежной карты, с которой была произведена оплата заказа. Первые 6 и последние 4 цифры) 

Правила возврата:  

  

• не позднее, чем за 10 дней до дня проведения зрелищного мероприятия получить обратно 100 % 

цены билета, абонемента или экскурсионной путевки;  

• менее чем за 10 дней, но не позднее чем за 5 дней до дня проведения зрелищного мероприятия 

получить обратно не менее 50 % цены билета, абонемента или экскурсионной путевки;  

• менее чем за 5 дней, но не позднее чем за 3 дня до дня проведения зрелищного мероприятия 

получить обратно не менее 30 % цены билета, абонемента или экскурсионной путевки;  

• менее чем за 3 дня 0 % от цены.  

При возврате средств за приобретенный электронный билет дополнительно производится удержание 

10% (Десять процентов) от продажной стоимости билета. Сбор удерживается в случае, если возврат 

осуществляется по инициативе покупателя  

Настоящим Покупатель подтверждает свое согласие с указанными выше условиями и дает согласие на 

обработку Исполнителем персональных данных при оформлении заказа.   

 

 

 

Дата «___» ______________ 20___ г.    

Подпись ______________________   

  

            *  *  *  *  *  *  *  *          


